Marketing plan 2024

NP BRIJUNI




* tijekom 2023. godine zabiljezen je rast prihoda u svim

U\/O D 2023 segmentima u odnosu na prethodne godine

* vratile su se grupe u segmentu Izleta, te organizirana dogadanja u
segmentu Smjestaja




DOLASCI PRIJAVLJENIH TURISTA ZA RAZDOBLJE SIJECAN] - STUDENI 2023/2022.
Dolasci Ukupno 2023. |Ukupno 2022.
1 |Istra 4.914.236 4.666.528 105,30
2 |Hrvatska ukupno 20.212.303 18.527.627 109,09
. e e
TU rI Stl C kl NOCENJA PRIJAVLJENIH TURISTA ZA RAZDOBLJE SIJECAN]J - STUDENI 2023./2022.
p O kazate |J I Noéenja Ukupno 2023. |Ukupno 2022. % Nocenja
H t k / | t N |Istra 29.966.123 29.368.343 102,03
rva S a S ra 2 |Hrvatska ukupno 106.798.178 103.968.529 102,72

v" Dolascilstra +5 %, Hrvatska + 9% u odnosu na 2022, no¢enja+2 % u
odnosu na 2022. god.




Struktura gostiju Hrvatska 2023.

&

Turisticki
pokazatelji

Hrvatska /lstra

strani gosti mdomadi gosti

v 12 % gostiju s domaceg trzista, 88 % gostiju s stranih trzista




HK’ETSKL
Pung Zivota

Tijekom razdoblja sijecanj-studeni najvedi udjel u ukupnim nocenjima ostvarilo je njemacko trZiste, a
zatim slijede trzista Hrvatske, Slovenije i Austrije.

Udjel trZistau ukupnom broju turisti€¢kih noéenja osty ih u razdoblju
sijecanj - studeni 2023. (%)

Turisticki
pokazatelji

Hrvatska

izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Udio pojedinog trziSta u ukupnom broju nocenja I-XI
V" Hrvatska 12 %

v Njemacka 22%,

v Slovenija 10 %, Poljska 6 %, Austrije 8%, Ceska 5%




Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023

Ukupno

NOCENJA 2022 2023 plan 2023 index 2023/plan 2023 index 2023/2022
broj noc¢enja 44.396 45100 47.909 106 108
prihod ukn 2403804 2.627.912 2.985.712 114 124

IZLETI 2022 2023 plan 2023 index 2023/plan 2023 index 2023/2022
broj izleta 265706 265.500 266.021 100 100
prihod ukn 3.592.803 3.973.055 3.969.013 99 1o

NAUTICARI 2022 2023 plan 2023 index 2023/plan 2023 index 2023/2023
broj plovila 2.024 2210 1.922 87 95
prihod u kn 438.791 517.620 423579 84 97

PRIHOD

ODJELA 2022 2023 plan 2023 index 2023/plan 2023 index 2023/2022
HRANA | PICE
broj noc¢enja 44396 45100 47.909 106 108
prihod u kn 1484.478 1471300 1.752.365 19 18

* Rezultati O1-11




Turisticki
pokazatelji NP

Brijuni 2023.

Prihodi po segmentima
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Smjestaj Izleti Nauticari Hranai pice

2022. Plan 2023 m2023.

v"ostvarenje prihoda Smjestaja je 14% vise od planiranog i 24 % vece u odnosu na 2022.
v" ostvarenje prihoda Izleti je na razini planiranog i 10 % vece u odnosu na 2022.

V' ostvarenje ?rihoda Nautika u odnosu na plan je manje za 16%, a u odnosu na 2022.
manje za 3%

v ost\2/%r2e2nje prihoda Hrane i Pica je u odnosu na plan vece za 19%, te 18 % vece u odnosu
na :



BRIJUNI

Nacionalni park
National Park

Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023
Smjestaj po

mjesecima
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Prihod smjestaja po mjesecima 2023./2022.

814.379,00

756.760,00
> 838.450,00

657.80

397.528,00 397.041,00

263.546,00 365.311,
164 185,00 24412; 919,00
149.306, 2 681,00
6

23.522,00

N 2023. 2022.

v u svim mjesecima tijekom godine ostvareno povecanje prihoda u odnosu na
prethodnu godinu, osim kolovoza.



Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023
Smjestaj -

struktura gostiju

Pregled rezervacija po zemljama dolaska 2023.

Croatia m Slovenia Serbia Austria Italy Germany United States United Kingdom Ostalo

V' gosti iz Hrvatske 33%, dosta gostiju iz Slovenije 16 %, slijede gosti iz Srbije, Austrije,
Italije i Njemacke



Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023
Smjestaj -

struktura gostiju

Struktura prihoda 2023.

Prihod smjestaja - alotman ® Prihod smjestaja - grupe Prihod smjestaja - individualci Prihod smjestaja - kongresi

v 78 % ukupnog prihoda odnosi se na prihode individualnih rezervacija gostiju, 16
% su grupe i poslovna dogadanja, a 9 % su alotmanski gosti



Turisticki
pokazatelji
uspjesnosti

2023.

Objekt Neptun- Istra Karmen vila vila vila
Primorka Lovorka Dubravka

29.767 10.588 590 353 352
nocenja 26.943 9.147 317 293 300
52,1 43,0 34,2 35,6 36,4
% zauzeca SJ 46,1 349 26,9 32,4 30,9
prihod (s PDV-om) od 1.970.508 561.661 206.990 104.890 *49.445
smjeStaja u kn 1.609.609 442.441 112778 62.352 53.915
duZina boravka 2,6 3,0 6,9 5,6 4,5
2,8 3,0 3,7 6,2 50
pros. br gostiju u S) 23 1,8 6,3 33 35
23 1,9 43 36 36

£
ugovor

V" Pokazatelji uspje$nosti po objektima




Turisticki
pokazatelji
uspjesnosti

2023.

Objekt

Neptun- Istra

Karmen

vila

Primorka

vila
Lovorka

vila
Dubravka

REVPAR 64 34 620 314 139
52 26 338 187 153

106 42 645 338 159

TREVPAR 87 33 363 204 173
149 97 2202 1.070 466

ADR 135 90 1524 701 602

V" porast u svim pokazateljima uspjesnosti

v" Vila Dubravka - izuzetak , ugovor




Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023
1zleti po

mjesecima

Izleti - prihod po mjesecima 2023./2022.
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v u svim mjesecima tijekom godine ostvareno povecanje prihoda u odnosu na

prethodnu godinu

V" vratile su se grupe i organizirane posjete NP
v povecanjem broja gostiju u okruZenju raste prihod od izleta

v oglasavanje u 6,7, 8 mjesecu donijelo do velikog povecanja prihoda



Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023
Struktura

posjetitelja Izlet

lzletnici po zemljama porijekla

HRVATSKA m NJEMACKA SLOVENIJA ITALUJA

SRBIJA VELIKA BRITANIJA = NIZOZEMSKA AUSTRIJA
Ostale zemlje NEPOZNATO

V" 2023 veliki udio gostiju iz Hrvatske 50%, slijedi 11 % gostiju iz Njemacke



Pregled izleta prema strukturi

Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023
Struktura

posjetitelja Izlet

Grupe mBPG Individualne vodene posjete

- 62 % posjetitelja bira klasicni individualni razgled otoka, 19% su grupni
posjeti otoku, 19% BPG




Prosjecne cijene 2023/2022

149
135

Turisticki
pokazatelji NP
Brijuni 2023

Cijene 2023

14

ADR smjestaj  Hotel Istra Neptun

Karmen Prosjecna cijena
Izleta

N 2023 M 2022

v Smjestaj, povecanje prosje¢ne cijene smjestajne jedinice za 10 % - Istra Neptun
+%, Karmen + 8%

v lzleti — povecanje prosjecne cijene za 7 %




Marketing —

osvrt na 2023.

40 god. NP — edukacije, walk and talk ture, veCer dokumentarnih
filmova...

100 god. Golfa na Brijunima — Hickory turnir
Otvoren Mali Brijun za posjecivanje , odrzane prve vikend radionice

Komunikacija usmjerena na promociju izleta, te smjestaja s ciljem
povecanja prihoda tvrtke. TrziSte : Hrvatsko trziste i Slovensko trziste —
smjestaj, Izleti — gosti na smjestaju u Istri

Sustavno upravljanje recenzijama na svim kanalima prodaje - analiza
rezultata i akcijski plan

Uveden call centar tijekom ljetnih mjeseci
Otvorena nova drustvena mreza Tik tok

Brojne novinarske posjete i reportaze s otoka



@ i J
National Park

DATUM NOVINARI MEDIJ - INFO REZULTAT

Nata3a Savin- direktno  ideaportrs
7.5. Spela Sila-TZ Pula Onaplus.si — novinska kuca Delo, slovenski https://onaplus.delo.si/uzitki/izleti/vikend-pobeg-pula-z-
- drzavni medij okolico-in-dih-jemajoci-brioni-ki-jih-je-ljubil-tito/
Vesna Levi¢nik-TZ Pula  Dnevnik - Slovenija https://www.dnevnik si/1043026511
7.5. Chiara Marchi, Michele Miss Claire, portal Italija, dobitnica Zlatne penkale https://www.missclaire.it/blog-eng/what-to-do-in-and-
- Grimaz (fotograf)-TZ Pula around-pula/
7.5. Rujana Busi¢ Srpak-TZ Heritage Croatia, turisticki portal https://heritagecroatia.com/riznica/topla-jesen-juzne-
1.6. Christian Hass-TZ Istra Apotheken Umschau (8 mil. pr.) i drugi njemacki  https://trpstr.de/istrien-kroatiens-norden-ein-hotspot-
- mediji-outdoor teme fuer-aktivurlauber/
M a r ke tl n g —_ Simone Sever-TZ Istra Exclusiv- luksuzni njemacki putnicki ¢asopis i https://reisenexclusiv.com/kroatien-nationalparks/
portal
O SV rt n a 2 O 23 . Mary Novakovich-TZ Istra Suradnica The Sun, Telegraph, Guardian, CN https://www.independent.co.uk/travel/europe/croatia/cr
Traveller, britanski Times. HTZ predstavnistvo u  oatia-brijuni-islands-national-park-b2293551.html
Londonu

https://www.thesun.co.uk/travel/23137810/istria-
glamping-holiday-park-croatia-beach-europe/

15.6. Al Jazeera — producent Putopisni serijal The Traveler — 7 destinacija u 2024.
Ivan Cvirn-HTZ Hrvatskoj, snimano u 30 drZava svijeta

16. 6. Anna Pugliese-TZ Pula Talijanski magazin za putovanja In Viaggio https://drive.google.com/drive/folders/IN5gfS|60)-

KVY5CWmYjwngjljol_pBjm
18.-19.6. Mija Dropulji¢-direktno Hrvatski portal za outdoor aktivnosti Under https://underdreamskies.com/tag/nacionalni-park-
dreamskies brijuni/

1.7. Producent Zeljko Stui¢-TZ Nautical Channel — emisija Ce se prikazivati u120 https://nauticalchannel.com/episode/1188/episode-9np-
Pula zemalja svijeta, 60 mil gledatelja po emisiji brijuni-rovinj-pore-vrsar-novigrad

Andreas Lesti-TZ Istra Frankfurter allgemeine Zeitung 2024.

18.8. Michel Fonovich-TZ Istra  Francuski AR lifestyle magazin Voyageur — 25 2024.
000 primjeraka




DATUM NOVINARI MEDI) - INFO REZULTAT

Michael Portillo-TZ Istra  BBC - 4 epizode o Hrvatskoj u serijalu ~ 2024. -

o Zeljeznicama https://www.bbc.co.uk/programmes/bOTrdgn7/episodes
/guide
Natasha Blair-TZ Istra Radi za Tripreporter i 2024.

SilverTravelAdvisor, 124.000 ¢lanova,
45.000 pregleda stranica mjesecno

Daniel Stables-TZ Pula National Geographic Traveler UK 2024.
(naklada 48.100), web stranica

Jovan Radomir-TZ Pula Emisija Svedske drzavne TV ,Go Kvall” 2024.

Marketing —

Patrizia Magj, Giuseppe Talijanski magazin Nautica, 2024. - velika reportaza samo o Brijunima- Velikii Mali
Passini (fotograf)-TZ Www.nautica.it Brijun
Pula

osvrt na 2023.

(100 000 citatelja)

Burkhard Zimmermann-  Njemacki lifestyle magazin i web 2024.
TZ Istra stranica merian.de

Giovanni Tagini-fotograf, Talijanski magazin za putovanja Dove 2024.
novinarka naknadno-TZ
Istra




Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2023.

Razlog posjete NP Brijuni

Ostalo | 68
Edukacija | 64
Bijeg iz svakodnevnice i mir |
Upoznavanje kulturne bastine |
Zelim provesti vrijeme s obitelji/prijateljima
Aktivni odmor i uzitak 893

Kontakt s prirodom i opustanje 1017

800 1000 1200

v Osnovni razlog posjete postaje upoznavanje kulturne bastine, te kontakt s prirodom i
opustanje.



Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2023.

Sto smatrate temeljnim vrijednostima zasticenog
podrucja NP Brijuni? (jedan ili viSe mogucih
odgovora)

Sume hrasta Brojnost Podmorje Safari park Kulturnu Jedinstvene  Nesto drugo
crnike divljaci bastinu krajobraze

v Sto smatrate temeljnim vrijednostima zasti¢enog podrucja NP
Brijuni?
v" Kulturnu bastinu i jedinstvene krajobraze



Iskustvo posjete NP Brijuni

Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

41%

26% 27%23% 25%

%
14% 17%

7% 0
3% 29 2% 54

3% 3% 3%

Brijuni 2023.

Organizacija posjeta Mogucnost rekreacijei  Sadrzaj vodenog obilaska Strucno vodenje
sportskih aktivnosti u NP Brijuni
parku

V" Posjetioci su zadovoljni s organizacijom posjeta, sadrzajem vodenog obilaska i
stru¢nim vodenjem

v Manje su zadovoljni s moguc¢noscu rekreacije i sportskim aktivnostima u parku




Ocijenite dobivene informacije o vrijednostima
parka

Rezultati s69% st
upitnika o

27% 27%

Zad OVOlJStVU l 12% . 14%
. % 2% 4% 1%
posjetom il |

p a rko m N P O prirodnim vrijednostima O kulturnim vrijednostima
Brijuni 2023.

Jeste li posjetom zadovoljili oCekivanja i

dobili oCekivanu vrijednost za novac? v 83 %je izuzetno zadovoljno ili
vrlo zadovoljno dobivenim
informacijama

v 83 % je zadovoljno dobivenom
vrijedno$¢u za novac



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
posjetom

arkom NP

r|1uni —

Aplikacija Brijuni
pocket guide

Aplikacija

43%

2% 3%

Sadrzaj aplikacije i podrska u obilasku otoka Tehnicka funkcionalnost aplikacije i jednostavnost u
koristenju

5 M4 W3 W2 W1 bezocjene

v" Aplikacijom je zadovoljno 75 % posjetioca

v" Tehni¢kom funkcionalno$¢u 70% posjetioca



Rezultati
upitnika o
zadovoljstvu
posjetom
parkom NP

Brijuni 2023.

Smatrate li da na pojedinim Pravila ponaSanja u parku su jasna i
toCkama postoji optere¢enost vidljiva ?
kapaciteta?

v 78 % gostiju smatra da na pojedinim to¢kama ne postoji optere¢enost
kapaciteta

v 92% smatra da su pravila ponasanja u parku jasna i vidljiva



Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

2023.

Uclestalost boravka u smjestajnim objektima

Prviput mViSe puta Redoviti sam gost objekta

Starosna dob

0%

Ispod 20 godina 20 - 40 godina 40 - 60 godina  Iznad 60 godina

veliki udio gostiju 58% koji prvi
put boravi na otoku

Prema dobnim skupinama
prevladavaju gosti 40-60 godina,



Jeste li rezervirali smjeStaj kod
nas

Kako ste ¢uli za nas?

Rezultati upitnika
0 zadovoljstvu
smjestajem u
nacionalnom
parku NP Brijuni

Preko
prijatelja;
Ostalo; 31%
4,0%

2023.

Turisticka
agencija;
0%
Preko prijatelja M Internet

Turisticka agencija ® Ostalo

v 31% gostiju dolazi po preporuci, 29 % na osnovu oglasavanja

v 83 % gostiju je direktno kod nas rezerviralo smjestaj




BRIJUNI

Nacionalni park
National Park

Ocjene na Bookingu po objektima 2023.

9,7 97 9.7

Ocjene
smjestajnih
objekata na
Booking.com-u

s T 57 88 88 87
I I I 79 7.9 7,7 I 7.6 7,5 7,6

Cistoca Udobnost Lokacija Sadrzaji Osoblje Vrijednost za
novac

2023.

Neptun 2023 MW Istra 2023 Karmen 2023

v" Najbolje ocjene za lokaciju 9,7 i osoblje

V" Prosje¢na ocjena Neptun 81(8,1) Istra 8,3 (8,2), te Karmen &8 (81)




Marketing 2024

U 2024. fokus u oglasavanju biti ¢e na individualne automobilske
goste iz zemlje i okruZenja -Juzna Njemacka, Austrija, Svicarska

U segmentu smjestaja 2 tipa odmorisnih gostiju: gosti na duzem
boravku, te individualni gosti koji se vracaju vise puta godisSnje.

U segmentu izleta cilj je poticati ponovni dolazak gostiju koji su
vec posjetili Brijune kroz posjetu dogadanjima, kulturnim
sadrzajima na otoku

U segmentu izleta povecati udio odmorisnih grupa iz stranih
zemalja

Mali Brijun — otok edukacijski centar



National Park

S )
BRIJUNI  PLANIRA] POSJET  ISTRAZIBRIJUNE SMJESTA] NAUTIKA PONUDE ulys_se_s

Marketing

NETAKNUTA LJEPOTA PREKRASNIH OTOKA JADRANA

2024 Nacionalni park Brijuni
Operativne

aktivnosti —
digitalizacija

HOTELI I VILE KUPI ULAZ

Lol Early Booking Discount Aplikacija "Brijuni PocK

Ranom rezervacijom za 2024. odaberite svoj
najbolji smjedtaj na rajskom otodju.

Brijunsko otogje proglageno je Nacionalnim Brijuni Pocket Guide olak3av
svima koji istraZuju otok u v

aranZmanu.

parkom 1. studenoga 1983. godine. Prvi
izletnici na otodje dolaze u proljece 1984.

v" Virtualni asistent na web-u

) Let's chat

| am Adam, your virtual assistant.
How can I help you?

Your name

Your email

By starting a conversation, you agree to the
following policies Privacy policy



Marketing
2024

Operativne
aktivnosti —
Implementacija
novih
tehnologija u
prikaz bastine

v Arheoloski lokalitet na dlanu




National Park

Marketing
2024
Operativne

aktivnosti —u
dodiru sa
Jelslelng
prirodom




National Park

Marketing
2024

Operativne
aktivnosti-
edukacijski
centar Mali
brijun




Marketing 2024
Operativne

aktivnosti

<\

SR N N NN

Prilagodba postojeceg ili izmjena web-a kroz razdvajanje komercijalnog dijela od
klasi¢nih informacija o prirodnim i kulturnim vrijednostima Np s ciljem olak3anja
korisnickog iskustva

Uvodenje chat bot-a na stranicu kako bi poboljsali korisnicko iskustvo posjete i
boravka na Brijunima

Nastup NP Brijuni kao posjetiteljske i odmorisSne destinacije na novim klju¢nim
trzistima

Prodajne i promotivne akcije i paketi

Implementacija odrzivih praksi u tekuce poslovanje Hotelijerstva i Izleta
Implementacija novih tehnologija u prikazu arheoloskih lokaliteta

Novi sustav upravljanja recenzijama gostiju

Eventi na Brijunima — Pula film festival, Koncerti na otvorenom



National Park

Marketing 2024
Plan dogadanja i

evenata

Brijunski maraton

Dani dinosaura - Program namijenjen prvenstveno obiteljima s djecom, ali i svim ostalima koje zanima geologija i paleontologija. Predavanja,
edukativne price za djecu, kreativne radionice, igre i obilazak paleontoloskih lokaliteta organizirat ¢e Struc¢na sluZzba u suradnji s profesorima i
studentima Geoloskog odsjeka Prirodoslovno-matematickog fakulteta u Zagrebu.

18.5. - Medunarodni dan muzeja - obiljeZava se 18.05 na preporuku Medunarodnog savjeta za muzeje. Tom prilikom muzeji diljem svijeta skrecu
pozornost $iroj javnosti na kulturnu bastinu i ulogu muzeja u njenom ocuvanju. Tema Medunarodnog dana muzeja 2021. je Muzeji: nadahnuti
buducnost

22.5. - Svjetski dan bioraznolikosti - obiljeZava se diljem svijeta s ciljem skretanja pozornosti na zabrinjavaju¢u ugrozZenost bioloske raznolikosti,
ubrzano siromasenje vrsta i ekoloskih sustava, ¢ime je ugroZena i ¢ovjekova buducnost. (ne znam toc¢no kako ¢emo ga obiljeZiti. Ako bude moguce
voljeli bi ugostiti neku Skolu ili vrti¢ i za njih pripremiti edukativan program i/ili organizirati interpretacijsku Setnju za manju grupu posjetitelja, na
temu raznolikosti staniSta u NP Brijuni)

24.5. - Europski dan parkova -obiljeZava se s ciljem podizanja svijesti o zasti¢enim podru¢jima i parkovima

12.8. - Svjetski dan slonova — buduci da je slonica Lanka netko po ¢emu mnogi posjetitelji pamte Brijune, cilj nam je dodatno ih educirati o njenoj
svakodnevnoj rutini, prehrani, odnosu s timariteljima i drugim Zivotinjama, problemima i op¢enitom stanju. Organizacijom posebnog programa za
posjetitelje, kao i putem drustvenih mreza, Zelimo poslati poruku o ugrozenosti divljih slonova, programima kojim mnogi zooloSki vrtovi pomazu
oporavku vrsta u divljini te opéenito potrebama da se Zivot u zatocenistvu prilagodi samoj Zivotinji i njenim potrebama.

No¢ §i§misa manifestacija koja se ve¢ dugi niz godina obiljezava na Brijunima. Namijenjena je prvenstveno obiteljima s djecom, ali i svim
zaljubljenicima u prirodu i njenu zastitu. Sismisi su jedna od najugrozenijih skupina Zivotinja, primarno zbog ljudskih aktivnosti. Istovremeno su vrlo
korisne Zivotinje, naZalost ¢esto pogre3no percipirane u javnosti. Ovom manifestacijom Zelimo educirati javnost i podici svijest o potrebi njihove
zastite te vaZnosti koju zasti¢ena podrucja poput Brijuna imaju u tome. U poslijepodnevnim i vecernjim satima odvijat ¢e se zabavno-edukativan
program u srediSnjem dijelu Velikog Brijuna. Predavanja, kreativne radionice, poucne igre, price za djecu, predstava i potraga za $iSmisima u
suradnji s udrugom Tragus, dio su bogatog programa vec¢ dobro poznatog lokalnoj zajednici koja svake godine pozitivno reagira na manifestaciju.

Brijunski sportski vikend u okviru Europskog tjedna sporta — krajem rujna,
Dani otvorenih vrata



National Park

Marketing
budget 2023
— pregled

planiranih
troskova

Marketing 2024
TroSkovi propagandnih materijala
Novi promidZbeni materijal i knjiga o otoku

Reprint postojecih materijala -Hotelijerstvo/Izleti (Hotelski cjenici, letci, obavijesti,

oznake, Izleti - mape i sl.)

Kalendari + letci + mape - Strucne sluzbe

Oznake, table, plakati - Hoteli, Izlet, Sport

promotivni pokloni za partnere i goste

Oglasavanje

OglaSavanje Smjestaj

Oglasavanje Izleti

Promotivne aktivnosti i Aktivnosti parka

OglaSavanje posebnih ponuda kayak, Team Building, Sport

OglaSavanje ponude Izleta i smjeStaja za narednu godinu - Early booking
On line promo ¢lanci na portalima i tiskanim izdanjima, objave u vodi¢ima
Nautika

Sajmovi i workshopovi

Prisutstvo na sajmovima i workshopovima, kotizacije za on line radionice
Ostalo

Odrzavanje web stranica

Odrzavanje drustvenih mreza -facebook, instagram, linked in, tik tok
Usluga call centar i podrske korisnicima tijekom turisticke sezone

Izrada video materijala, fotografija

Dorade u aplikacijama

Graficke usluge

Craficke usluge -pripreme za tisak,

171.200,00

54.600,00
10.000,00

12.700,00
10.000,00
9.300,00
12.600,00
64.600,00
12.000,00
12.000,00
12.000,00
7.000,00
5.600,00
12.000,00
4.000,00
5.000,00
5.000,00
37.000,00
8.000

7.000

11.000
8.000

3.000
10.000,00
10.000,00



Ciljne skupine

2024

Odmori§ni gosti MICE Lokalna zajednica

Obitelji 30-39/40 -54
god.

Urbano stanovnistvo,
putuju s ili bez djece na
odmor u trajanju od
par dana

Parovi,30-39/40 -
54/55+

Urbano stanovnistvo,
traZe bijeg od rutine,
dolaze na kratke
vikend boravke vise
puta tijekom godine

Solo putnici

Odmorisni gosti
smjesSteni u hotelskim
kapacitetima u
okruzenju :

Obitelji 30-39/40 -54
god.

Urbano stanovnistvo,
putuju s ili bez djece

Prijatelji 18/29, urbano
stanovnistvo, traze
nove sadrZaje,
istraZuju lokaciju,
traze nova iskustva

Solo putnici

Srednje i manje tvrtke
- poslovne radionice,
sastanci | team
building programi za
zaposlenike i poslovne
partnere*

Studentske radne
grupe

Odmorisne radne
grupe — Yoga, Health,
razni wel beeing
programi

Lokalno stanovniStvo
- Sira regija

Skole
Istrazivaci i
znanstvenici

Volonterski programi



Plan 2024.

Nocenja

hotelijerstva

broj noéenja 47.909 43.350 90
prihod od 2.985712 2.600.000 87
nocenja

prihod od 5.938.650 5.500.000 93

1zleti

broj izleta 266.021 279.300 105
prihod 3.969.013 4.161.500 105
Nauticari

broj plovila

1.922

2.160

12

prihod

423.579

527.000

124

* Rezultati O1-11




Ciljevi 2024

v" Povecanje prihoda u odnosu na 2023 ukljucivanjem
Malog Brijuna u ponudu, te komunikacijom s novim
ciljinim skupinama.

v Fokus u marketing aktivnostima i prodajnim
aktivnostima na Sirenje trzista i nove ciljne skupine
za Smjestaj i Izlete.



Hvala na paznji!




